UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LAC PAO Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: A% /KH-UBND Lac Dao, ngay 77 thang 04ndm 2023
KE HOACH

Ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)
xa Lac Pao nim 2023

Thuc hién Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 18/01/2023 cua Uy ban nhan
dan huyén Vin Lam vé Nang cao hiéu qua quan tri hanh chinh céng (PAPI)
huyén Van Ldm nam 2023. Nham cai thién, nang cao Chi sé PAPI cia x4, Uy
ban nhén dan xa Lac Dao ban hanh Ké hoach nang cao hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong nam 2023 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Cu thé hoa muc tiéu, nhiém vu cua Chi thi s6 06/CT-CTUBND ngay
17/5/2019 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong tinh Hung Yén, Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 18/01/2023 cua
UBND huyén Vin Lam vé Néng cao hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI)
huyén Van Lam nam 2023, phin dau Chi s6 PAPI cua xa nam 2023 tang bac so
voi nam 2022,

b) Phat huy su tham gia cta moi tang 16p Nhéan dan vao qua trinh xay
dung, thuc thi va giam sat viéc thuc thi chinh sach; nang cao chat luong diéu
hanh, quan tri va hanh chinh cong cta by may chinh quyén céc cép tir xa dén
thon, xay dung nén hanh chinh minh bach, liém chinh, hiéu luc, hiéu qua,
chuyén nghiép, thong nhat, nang cao chat luong phuc vu va uy tin cta chinh
quyén cac cap dbi voi Nhan dan.

¢) Xéac dinh cu thé trach nhiém cua timg can bg, cdng chic, dia phuong
trong viéc thue hién cac nhiém vy, giai phap dé nang cao Chi s6 PAPI cua xa;
nang cao trach nhiém cua nguoi dung dau €O’ quan Nha nude, cua modi cén bo,
cong chure, vién chirc va Nhan dan trong no luc cai thién Chi sé PAPI.

2. Yéu ciu:

a) Ké hoach dugc tnen khai dong bo & cac cap chinh quyén; tap trung
trong diém gén véi _phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong; xéc dinh cai thién
va nang cao Chi sb PAPI la nhiém vu thudng xuyén, lau dai, kién tri, lién tuc
clia co quan, don vi; gan v6i nhiém vu chuyén mén cia cac cén bd, cong chirc
Xa.

b) T6 chue cac hoat dong thiét thuc, hiéu qua; két hop véi ndi dung lién
quan dén cong tac cai cach hanh chinh, Dan van chinh quyén, xay dung va thuc
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hién dan cha & co so; linh hoat trong qué trinh thuc hién phu hop véi didu kién
thuc té€ cua co quan.

c) Pay manh Long tac tuyén truyen rong rai dén ca hé thong chinh tri, toan
xa hoi, thue hién tt yéu cau; thau hleu chia s¢ va kip thoi g1a1 quyét cac vudng
mic, birc xtc ctia Nhan dan, ciia t6 chirc va ca nhan; danh gla dung thye trang,
xdy dung Ké hoach thuc hién cdc ndi dung lién quan dén viéc xac dinh Chi sé
PAPI cua xa.

II. NOI DUNG

1. T chire thue hién tot nhiém vu chuyen mo6n va nhiém vu chinh tri
ciia dia phwong giin véi cdc noi dung cia Chi s6 PAPI:

a) Cén ctr chire nang, nhiém vu, trach nhi¢m, quyen han, céc can b9, cong
chie, dja phuong chu dong to6 chirc thuc hién nhiam phat huy duoc sy dong
thuan, tham gia, ung ho; cai thién danh gia cua ngudi dan; gop phan cai thién
Chi s6 PAPI cua xi trén 8 linh vuc Chi s6 PAPI dé cap nhu sau:

- T6 chuc cac hoat dong, thuc hién cac phuong thirc phu hop de nguoi
dan duoc tham gia tich cuc va chu dong vao doi song chinh tri, kinh té, xa hoi;
phat huy quyén lam chu cia ngudi dén, gop phan cai thién hiéu qua thyc thi
chinh sach, phap ludt ¢ dia phuong.

- Thyc hién dang du viéc cong khai, minh bach trong viéc ra quyet dinh
theo quy dinh tai Phap lénh vé thuc hién dan chu ¢ x&, phuong, thi tran; tiép thu
y kién déng gop, kién nghi, phat gidc, thic méc cua nguoi déan; thuc hién giai
dép, xtr 1y, diéu chinh kip thoi, dung quy dinh nhing y kién ctia ngudi dan.

- Nang cao trich nhi¢ém giai trinh voi ngum dan; tang cudng hi¢u qua cic
phuong thie tuong tac gitra chinh quyén va ngudi dan; thuc hién tét cong tac
tiép cong dan; tap trung giai quyét cé hiéu qua nhimg kién nghi, khiéu nai, t6
cao cua cong dan.

- Tich cuc kiém soat tham nhiing trong cdc dich vu cong ich, dic biét cac
linh vuc thiét yéu toi doi song dan sinh.

- Néng cao chit lugng giai quyét thi tuc hanh chinh & céc co quan hanh
chinh nha nudc; dic biét cha trong céc thu tyc hanh chinh: chimg thue, xdc
nhan, cip gidy chtmg nhén quyén st dung dat, va céc dich vu hanh chinh cap Xa.

- Nang cao chit luong cac dich vy cong ich thiét yeu cép co so nhu: Y té,
Giao duc; cai thién co so ha ting can ban dap ung yéu cau nang cao chat lugng
cudc song cua nguoi dan: giao thong, quan ly réac thai, an ninh trat tu...

- Nghiém tic trong cong tic quan trj moi trudng; trién khai dong bo céc
giai phap nham cai thién chét luong mdi truong song ctia nguoi dan hudng téi
phat trién bén viing.

- N§ luc hon nita trong cdng tac quan tri dién t; hd trg nguoi dan tiép can
va thuc hién tot trach nhi¢ém phan hoi déi vai y kién, phan 4nh, kién nghi cua
nguoi dan thong qua cong théng tin dién ta.



b) Cac cén bo, cong chire, dia phwong duge phan cong nhiém vu cu thé
can cit Biéu tong hop nhiém vu (giri kém theo Ké hoach nay) chu dong trién khai
thuc hién.

2. Cong tac thong tin, tuyén truyén

a) Tang cuong céc kénh truyén thong, hinh thue, thoi lu’Ong, tan suat
truyén thong téi cong ddng, toi cac khu vuc dan cu, t6i tan ngudi dén. Khuyen
khich cac phuong phép tr uyen thong mdi, phu hop voi diéu kién kinh té, trinh
do, xu huéng cua timg khodi déi twong va khu vuc dan cu. Chu dong vé thoi
diém théng tin, nd1 dung thong tin, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan kip thoi,
de dang tiép can thong tin chinh théng; chi din cach thic, dia diém, thoi gian
tiép can thong tin; hudng dan ngudi dan xur 1y théng tin.

b) Noi dung tuyén tr uyén can tap trung: vé chinh sach, phap luét trong
nhimg Iinh vuc gan ghi, sat voi doi séng ngudi dan; quyén loi, nghia vu cua
nguoi dan trong qud trinh sinh sdng, hoc tap, lam viéc tai dia phuong; trach
nhiém tham gia céc hoat dong va dong gop y kién xay dung chinh quyén co so;
Phap 1énh vé thuc hién dan chu ¢ x4, thi tran; céc ndi dung, van dé ma ngum
dan ¢6 quyén dugc biét, duoc ban, dugc tham gia thuc hién hodc kiém tra, giam
sat viéc thuc hién; trach nhiém cta chinh quyén, can bg, cong chic x3, cla co
quan, to chtrc, cé nhan c6 lién quan va cta Nhén dan trong thuc hién dan chu ¢
xa; phd blen nhitng nd luc cla céc cép, cac nganh, cdc don vi trong van hanh
chinh quyén, thuc hién nhi¢m vu chinh tri, nhiém vu chuyén mon; nhing thanh
qua trong phat trién kinh té - xa hoi cta xa va dia phuong; quan diém, théi do,
quyét tim va két qua ctia xa da dat dugc trong thuc hién an sinh x3 hdi, dich vu
cong, bdo vé méi trudng, phong chéng tham nhiing, trach nhiém giai trinh cua
chinh quyén...

¢) Tuyén truyén t6i doi ngu can bg, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong
vé muc dich, y nghia va két qua Chi sb PAPI cta x3 nam 2022 va nhung nam
qua; chi ra nhimg ton tai, han ché, nguyén nhan, trach nhiém déi voi cac ndi
dung tai Chi s6 PAPI; tir d6 xac dinh trach nhiém cua cac nganh, céc cap, cac to
chuc va ca nhan trong viéc cai thién, ning cao Chi sé6 PAPI trong nam 2023 va
nhtrng nam uep theo.

3. Kiém tra, giam sit viéc thue hién K¢ hoach

a) Ting cuong céng tac tu kiém tra, chan chinh kip thoi cac sai pham,
thiéu sot trong thuc thi nhiém vu. C6 ché tai manh déi véi cac sai pham, thleu
sot, han ché tr ong thuc hién nhi¢m vu chuyén mén, thuc thi cong vu va trién
khai thuc hién Ké hoach; chi dao khéc phuc hoic kién nghi khic phuc céc ton tai
c6 thoi han cu thé.

b) Chu dong ph01 hop vai cac ban, nganh doan thé dé dé xuét long ghép
phi hop noi dung cai thién Chi sé PAPI vao ndi dung: Thuc hién Quy ché dan
chu co s6; Cai cach hanh chinh; Cong vu...
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¢) Giao Cong chue Vin phong - Théng ké chu dong, linh hoat trong viéc
kiém tra viéc thyc hién Ké hoach ddi véi can bo, cdng chire; chu trong kiém tra
truc tlep toi tan thon.

d) Chu dong, tang cuong chin chinh, khic phuc kip thoi cac thiéu sot, ton
tai trong thuc hién chtre trach, thuc thi cong vu cua cac cén bo, cong chirc trong
co quan. Str dung ket qua kiém tra va dua ndi dung thuc hién K& hoach vao tiéu
chi xac dinh Chi s6 PAPI nim 2023 cua xa.

e) Cic cén b, cong chirc thuge UBND x4 chiu trach nhiém tu kiém tra vé
nghlep vu chuyén mén; tham muu, kién nghi UBND xa chén chinh kip thoi cac
sai pham, thiéu s6t vé chuyén mén thude linh vuc phu trach, quan ly.

11I. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chire Vin phong - Thong ké xa

a) La by phan thuong truc giL’lp UBND xa trién khai thuc hién cac noi
dung néng cao hiéu qua quan trj va hanh chinh cong cla xd. La dau mdi theo
dai, don dbc, tong hop cac Chi sb noi dung, ndi dung thanh phan cua Chi sb
PAPI. Thudng xuyén huéng dan, don ddc, kiém tra tinh hinh hinh thuc hi¢n cta
cac cdn b, cong chire, bdo cao UBND xd va co quan cap trén theo quy dinh.

b) Xay dung ké hoach tur kiém tra, danh gia viéc thuc hién céac ndi dung
nhiém vu ctia Ké hoach nay, gin v6i danh gia cén bd, cong chirc hang nam.

¢) Xy dung cac biéu, bang mau bao cdo theo nganh linh vuc; dé nghi céc
can bg, cong chire lién quan béo cdo dinh ky (neu can thiét). Chju trach nhiém
tong horp két qua thuc hién trén pham vi toan xa doi véi cac nhiém vu duoc phan
cong vai trd chu tri tai Biéu Téng hop nhiém vu cua Ké hoach, bédo cao UBND
xa theo quy dinh.

2. Cin by, cong chire xa

a) To chirc thuc hién day du cac nhiém vu cuy the tai Biéu Tong hop nhiém
vu do UBND phén cong (kém theo Ké hoach nay); tong hop két qua thuc hién
theo linh vuc quan ly.

b) Giai trinh va chiu trach nhiém tru6c UBND x4, Cht tich UBND xa vé
két qua khéo sat PAPI thudc linh vuc minh quan ly.

d) Chiu trach nhi¢m trude Chu tich UBND xa vé viée thuc hién Ké hoach
clia UBND x3 vé nang cao Chi sb Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)
cua xd nam 2023, coi day 1a mét nhiém vy trong tam.

3. Cong chire Viin hoa - xa hdi va Dai truyén thanh xa

Pay manh cong tac thong tin, tuyén tr uyen phé bién Ké hoach nay; dua
tin, bai phan dnh vé két qua trién khai thuc hién dé nhan dan biét, gidm sat.

4. bi nghi Uy ban Mt trdn T4 quoc Viét Nam xa
- Phéi hop véi UBND xa (théng qua Van phong UBND x3) trong viéc



nang cao Chi s6 PAPI cua xa. Kip thoi co giai phép khéc phuc hodc kién nghi
UBND x4 khic phuc nhiing ton tai han ché, gop phan néng cao Chi sb PAPI cua
xa ndm 2023 va nhiing nam tiép theo. Phoi hop, thuc hién vai tro giam st, phan
bién xa hoi, gép phan nang cao trach nhiém giéi trinh cta chinh quyén co so doi
vOl nguoi dan.

- Hudng dan Ban cong tic mat tran thon ph01 hop v6i UBND xa tuyén
tluyen v€ noi dung, muc dich, y nghia cua Chi s6 PAPI gan voi tuyen truyén,
pho bién phap luat vé Phap Iénh Dan chu ¢ xa, phuong, thi tran; tang cuong higu
qua cua céc thiét ché dam bao trach nhiém giai trinh cua chinh quyén co s¢ Vi
nguoi dan; 16ng ghép véi cong tac dan van dé nguoi dan cung ph01 h()‘p thuc
hién. Cong khai, minh bach, tao diéu kién thuén loi dé ngudi dén tiép can, tham
gia vao cac chu truong, chinh sach cua dia phuong.

Uy ban nhan dén xa yéu cau cac cn b, cdng chire, dia phuong nghiém tac
trien khai, thuc hién./ga

Not g o TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong N&i vu (dé bio cao);

- Thudng truc Pang uy; C‘HU TICH
- Thuong truc HDND xi; A
- Chua tich va PCT UBND xa;
- Céan bg, cong chirc xa;

- Cong an x4;

- Cac thén;

- Luu: VT.
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pp| Chisé | Noi dung — é?&wmﬁ»ﬁ S %M_Hg. Don vi phéi hop| Théi gian
ndi dung thanh phan . s i thwe hién thue hi¢n
- Trién khat thue hién cac van ban hudng din cua tinh,
huyén vé biu cur; Quy ché t6 chuc va hoat dong thdén va cac Thuong
viin ban c6 lién quan dén cong tac bau cur cac orco danh xuyén khi co
theo quy dinh. cong tac biu
- Thuc hién Tuyén truyén, phd bién cdc chi truong cua- Cac ké hoach, cong van, huéng dan Cdng chuc ctr hodc cac
a) Tri thue |Dang, chinh sach phap luat cia Nha nude dén cac S:w _Q_uﬁmb khai cong tic bau circiiaxa.  [UBND chuyén mon | van ban cua
cong dan nhin dan; ddm bao moi ngudi dan déu hiéu _u_ﬂ vé quyen,- Dai phét thanh, hé thing truyén| xa | UBND xi: Dai cap co tham
nghia vu va chinh sach lién quan trén Dai truyén thanh xa,thanh cac thén. truyén thanh xa quyén chi
thon. dao thuc
Tham gia - Tao &mc kién thuan lgi nhat dé nhan dan tham gia thuc hién.
1 |cda ngudi hién quyén va nghia vu theo quy dinh.
din
- Co van ban cua UBND xa chi dao céc ban nganh, doan thé
b) Co hoi iGi thiéu cic t6 chic toi nguodi dan va dé khuyén khich- Céc Wm hoach, céng vin, r:Q:adeU GM @mm Mit trdn |Nam mowu. va
- mm.m nguoi dan dang ky tham gia; dan trién khai; - 0 qudc va cac | cac nam tiep

- Van ban trién khai Ludt thuc hién din cht ¢ co s va cac
van ban cé lién quan ve Luat thyce hién dan chu & co s6.

- Céc hinh thirc tuyén truyén.

doan thé chinh tri

theo
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.| Chisd | Noidung o X ; oo | Domvi phdi hop| Thai gian
i noi dung [thanh phan PRRIEH Bk aud «_M.ME thue hién thuc hién
¢) Chat | Tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng, tip hudn vé thuc hién
luong bau |quy ché dan chu & co sd; . ” :
ctr trudmg |- Phoi hop thuce hién ké hoach tu kiém tra, gidm sat viéc thuc/ e _8 R SRy g UBND wmﬁ UWS o Z..ﬂ: womm. o
R dan trién khai; ~ [Pang uy; MTTQ |céc nam tiép
thon, t6  |hién quy ché dan chu & co so; , L th
truomg dén |- Ban hanh cic vin ban huéng dan trién khai thuc hién quy ché ’ o
pho hoat dong cuia thon.
- Thuce Ew: tu kiém tra, ddnh gia két qua thuc hién dan van
chinh quyén tai UBND x3; By T vl
d) ,Uo:m - Yéu cau viée danh gia két qua cdng tac dan van hang namj i el Biack; UBND|Dng ty: Cén bo, Zwa moww. va
gop tu  phai c6 bao cdo viéc huy dong, @cms ly, str dung cdc nguon| - *° el i . . . |cac ndm tiép
5 - Bdo cdo xa |cOng chuc xa; cac
nguyén |dong gép tu nguyén cta nguoi dan, ldy y kién ctia ngudi ¥ theo
thén
dan ddi véi viée tham gia dong gop tu nguyén dé thuc hién
cacd du an, cong trinh tai dia phuong.
a) Ban hanh ) ‘
noi quy. quyBan hanh Quy ché lam viée, Quy ché thuc hién dan o::O:wQ dinh ban hanh ndi quy, quy{UBND
ché cua [trong hoat dong cua UBND xa ché cua UBND xa x4
UBND xa
Vide thue Cong khai nhimg ndi dung sau:
ey % 1. Chu truong, chinh sach cua Dang va phap luit ctia Nha
hién dan| b) Cong
3 .= Inude lién quan dén cong viée clia co quan.
2 chartrong) kiias aiiing 2. Ké hoach cong tac hang nim, hang quy, hang thing cua
hoat |viéc dé can co quan. £ & 8 quy, hang & Vin phong
dgng e Uow CON8 13, Kinh 3? hoat dong hang nam, bao moE céc ngudn kinh/Théng bdo, quyét dinh, bio co Cw%b CMZU X ﬂoum me: Nom:u i
UBND xa| chuc biét xa | chtre Tai chinh - | hang nim
ﬁr_ do ngén sach nha nuéc cép va cac ngudn tai chinh khac; "
theo quy KT xa
‘ k n&ﬁ toan kinh phi hang nim cia UBND x4; tai san, trang
dinh cua
.~ [thiét bi cia UBND xa.
phap luat

4. Tuyén dung, dao tao, _uo_ dudng, diéu dong, bd nhiém,

ludn chuyén, tir chtrc, mién nhiém: hop déng lam viée, thay
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.| Chisd | Noidung . i e L. |Donvi phoi hop| Thaoi gian
TT| i dang [thank phin Al vg strgua :.w_:_ thyc hién | thuc hién
ddi chirc danh, thay doi vi tri viée lam cia cén bo, cong
chirc; giai quyét ché do, nang bac luvong, nang ngach, danh
mum xép loai can b, cong chuc; khen qu.sr. ky ludt, thoi
viée, nghi huu dbi vdi can b, cdng chire; cac dé an, du an|
va vi¢c xdy dung cic vin ban quy pham phap luét cta
UBND xa.
5. Céc vu vige tiéu cuc, tham nhling trong co quan da dugc
két luan; ban ké khai tai san, thu nhép cua nguoi co nghia vyl
phai k¢ khai theo quy dinh cua phap luét. . )
6. Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
trong ndi bd co quan.
7. Céc ndi quy, quy ché cua co quan.
8. Két qua tiép thu y w_ms cua can by, cong chic vé nhimg
van dé thudce thim a:u\m: quyét dinh ctia ngudi dung déu cof
quan dua ra ldy y kién can bo, cong chue. )
9. Viin ban chi dao, diéu hanh cta co quan quan ly cap trén.
¢) Ban " ;
Thanh tra [Nhiém vu: huéng dan, trién khai kién toan Ban thanh tra .. _ .. .. 3 ... [UBND|- 3 ZwB moww.w ”
ool g RSl 5 il ]\ Cac van ban trien khai thuc hién ~ |Uy ban MTTQ x| cac nam tiép
nhédn dan taijnhédn dan theo nhiém ky hodc dot xuat khi ¢o nhu cau xa
= theo
UBND xa
d) Hoat Ban
m,ocm e Nhiém vu: ban hanh Chuong trinh, Ké hoach hoat dong ) % phan \UBND x3, UB ZwB mowu.w “
satctaBan| ., 7 | o Chuong trinh, ké hoach tra A cac niam tiép
giam sat cua Ban Thanh tra nhan din ~  MTTQ xa
Thanh tra nhan theo
nhan dan dan




thong tin dai chung; Thoi gian niém yét theo quy dinh.

7| Chisé | Noi dung Nhiém vu | Két qui %m_“,m Pon vi phdi hop| Thoi gian
ngi dung |thanh phin i thuc hién thuc hién
35_ hop véi cac co quan, dia phuong tiép tuc tuyén
truyén, phd bién ndi dung ciia Luat HE@ can thong tin va cac
vin ban hudng dan thi hanh Luat tiép can thong tin.
- Hudng dan, theo dai, don ddc cac dia phuong trong viée
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- Ra soat cac van ban quy pham phap lut cua HDND,
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3 bach
trong
viée ra - T6 chire trién khai thuc hién diéu tra/ra soat hd ngheo theo
quyét ding quy dinh.
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- Diéng tai cdng khai trén Cdng thong tin dién tir xa, trén h¢
thng truyén thanh xa va cic thon, niém vﬁ tai UBND xa;
thong béo bang van ban cho Pang ty. céc td chic chinh tri,
xa hoi va cac thon.

thue hién du toan ngan sach xa 06
;thang, nim da dugc bdo céo
UBND huyén, xa.

S6 liéu va thuyét minh quyét
toan ngan sach xa da dugc HBND
xa phé chuan

a A TA & » 3 i : J *U ) e A N £
TT m”._: s0 7,..: ;::ﬂ ik o Két qua vi chii [P0 Vi _u__m,_ hop| Thoi ﬁw:
ndi dung |thanh phan : e thue hién thuc hién
- S6 liéu thu, chi ngén sach nha
- Thuc hién thu, chi céc khoan kinh phi theo ding quy dinhinude xa.
cua Ludt ngan sach nha nudec. ) )
- Chi tiéu, biéu mau, thuyét minh
lam can ctr trinh HDND x3 quyét Con
dinh du todan ngin sach dia e\ Phong Tai chinh
. Goga ke chue g
¢) Cong phuong va phan bo ngan sach. .. [KH huyén. "
g - . S " Tai , - Nam 2023;
khai minh - SO licu du toan ngéan sach xa va - Uy ban MTTQ "
5 g 2 x ; " chinh -| . - 6 thang,
bach ngan phin bo ngin sach xa duoc ki (e Ban thanh tra sm
sach xa HDND quyét dinh. b nhan dan xa
- SO liéu va thuyet minh tinh hinh) <G




.| Chisdé | Noidung - £ . *.wc,:.. Don vi phéi hop| Thai gian
L ndi dung [thanh phan SYBigh 50 Rt ﬁ%ﬂ: ::.m.h hién i thue mmms
d)Cong
_M”Mw :M”w ;EN\WE ban chi dao, cong bd cong _—
A i .n X A - % ’ at, au 1
wmw% _MM_MEO %ha: ke £ng Ko nGug kit quy hegshls Kol 0 oo s iRl o 1l el . | QUKHSDD
: suidung dat theo Dicu 48 Ludt Dat dai, dugc sira doi tai khoan| = ° Cong chic Dia
dung d4t,|1 Diéu 6 Luat stia doi, bd sung mat s Diéu cua 37 Luat o@r_._m_,u . r— " ’ CEaAU chinh xa a:mo oQ.@:m,:
bluionig  4nli%n quan dnquy heach, - ,IE: w::., tai :m:. o_.:_“:m :u,,_:r xa :_,_w nude c6
65 thubng) cong g cong w:n: trén Cong tham quyén
13 e @ thong tin dién tr xa va tru so phé duyét.
" ' UBND xa
dinh cu.
- Phéi hop t6 chire tap hudn, tuyén truyén dé phd bién kiénl- 100% truong thén, dai biéu
Trich ::,\__n m_.a@ _.E.,: &wo mm,.: _wmm J.:@:m ::,:.r 9..: c_oc HDND xwL.MGZU. X4, ﬂE :om.q:@sm mﬁ._m cac Ciing chiie V-
ahiém | 2) Toonp Chi _“_o_ :&Q:m cua cdc to ow:o nr,Er 5.. xd hoi. . to ,n::o m_::r tri-xa hoi duogc TK xi: UB ,
4 |giai wlhl vl © >j5>:m go. am:a: sach ﬁ,:a:m :6? QHE ?@ I>®Z.m,v xa, om_..::v\m_.d,::wnm. , .CwZU MTTQ “\m vilic Thuong
voi S S ,Umu cong chire xa phu trach dia ban dé nguoi dan lién h¢ khi- Niém yét thuong xuyén tail xa dodn the chinh ti xXuyén
din cén thiét. y 100% tru so C@ZU X4. ] 3 X
- T6 chire cde cude tiep xuce e tri trude cac ky hop HDNDJ- UBND xa phoi hgp MTTQ xa t6 .
Xa. chirc 1 nam 2 lan.




Uc:

qua v:m: mém trong tiép nhan, phéan loai, xir Iy don kién|
nghi, khiéu nai, td céo cta cong dan.

- Thyc hién day du, ding thoi han déi véi cée noi dung phai
gidi trinh véi ngudi dén theo quy dinh.

- B6 tri dia diém tiép cong dan sach sg, thodng mat. trang tri
dia diém theo quy dinh; xay dung va niém yét lich :Qu cong
dan cu thé theo ngay, gio, tén, so dién thoai ngudi tiép cong
dan.

' is6 | Noi dung ” : Don vi phéi hgp| Thai gia
i ¥ m_: - 7 NS Nhi¢m vu Két qua vichg| O VEPROTROP glan
noi dung thanh phan ) ; .:.‘. thue hién thue hién
Xay dung va trién khai ké hoach kiém tra hang nam,
chuyén de.
- Thuc hién nghiém céc két luan, kién :m_: n:wﬁ dinh xtr ly
vé thanh tra, kiém tra; tap trung giai quyet co hi¢u qua
nhiing kién nghi. khiéu nai, 8 cao cua cong dén.
- Thuc hién 16t cong tac tiép cong dén: bé tri mmuﬁ da nguoi
ding chic trach, du thim quy r:- ngudi dimg dau co quan,
don vi dam bao lich truc tiép tiép cong dan dinh ky; ra soat,
... |dénh gia chét lugng doi ngi cong chire tiép cong dan, tham
b) Giai VP Tu phap,
w e gia boi dudng, nang cao nhin thue, trach nhiém, nghiép vu <,_u " N I
quy¢t khicu Bao cdo két qua cdng tic giailUBND(Truong cac nganh ~
4 . (cuaddi ngd can bd, cong chic tiép cong dén. ” - P Thuong
al. 10 cdo, quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi.|xa, Tu|doan thé, cin bo, ;
. £ . |- Ra soat hé thdng s sach ghi chép, s6 theo doi cong tic tiép . . B g ot xuyén
kién nghi, phan anh phédp | cong chirc xa co
b cong dian dam bao ding mau, ghi di théng tin; sir dung hi¢u p 2
phan anh xa lién quan




Pon

TT mH._:. sb 7;,: a::m Nhiém vu Kbt qud vi chil Don vi c:.m.,m hop| Thaoi mmwz
noi dung |thanh phéin - : .B.m thue hién thue hién

- Day manh ra soat cac quy dinh, tha tuc hanh chinh, qua d6
kip thoi tham muu cdp ¢6 thim @:%m: cong bd danh muc thu
tuc hanh chinh duoc stra doi, bd sung hoac ban hanh mai .
thuoc linh vuc quan ly Tu phép ¢ dia phuong; cép nhit, Oomm
cong r:m_ chi tiét omn tht tuc hanh chinh :Eoo tham ncu\n:- Céc vin ban trién khai. bdo cao; Eeine Can b, cong Thuong
giai quy ét, cung ouv mmw du thong tin tha tue can lam, congl- Cac hinh thire cong khai HF,H chirc lién quan xuyén
khai phi va 1& phi déi véi ting thu tuc. Tang cudng (g _uww_u

¢) Tiép can

dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyet thu tuc hanh
chinh cho nguoi déan va o chure, tao diéu kién thuén loi va
cit giam chi phi di lai cho & chie, ca nhan.

dich vu tu
phép

- Pay manh hoat dong trg gitip phap Iy déi voi cac vu viée
tham gia t6 tung gin véi ning cao chat lugng dich vu trof
oitp phép ly. Tich cuc 1ong ghép hoat dong tro gitap phap ly
trong cdc chuong trinh giam ngheo, an sinh xa hdi va céc
Chuong trinh bao dam cong bang xa héi khac; nang cao hiéu
qua cong tac c.:uas thong vé tro gitp v:mﬁ ly.

- Tao diéu kién dé cac td chirc ngoai cong lap hoat ddng
trong linh vyce tu phap hoat dong thuén lgi, ding quy dinh.




.7 A s Don g L3 Sl
| Chiso | Ngi dung o £ ’ .+ - [Don vi phoi hop| Thoi gian
i i Wy Ry X Nhiém vu ¢t qua vi chu g i o

noi dung [thanh phan i . exi thue hién thue hién
- Tang cuong tu kiém tra dinh ky, dot xudt vé ky cuong
hanh chinh, thuc thi cong vy: sir dung va quan Iy ngén sich,
a) Kiém [cong quy: gidi quyét TTHC linh vuc dét dai, xay dung.
sodt tham |- Kiém tra viée thuc hién két ludn céc cudc thanh tra, kiém| Ra sodt. kiém tra cic két luin cac - ‘ ' "
~ " - = UBND| Cong chirc chuyén| Thuong
nhling trongtra trudc day; kién nghi xtr Iy nghiém ddi véi cac truong hopecuge thanh tra, kiém tra da thuc| = A .
p v e ~ x4 mon UBND xa Xuyén
chinh quyénftai pham :o% cham khic phuc. khong thuce hién két luanfhién trong nam 2022,
dia phuong [thanh tra, kiém tra. Tap trung vao viée giai quyét TTHC,
kién nghi, phan anh. khiéu nai, t6 cao thudc linh vue dat dai,
e xay dung... dia ban xa.
Kiém
soat tham
5 nhiing
trong
khu vue b : .2 = i 5 ;
cine - Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién luat Kham
-] e a A A ~ A 5 ~ A
chira bénh, thuc hién quy ché chuyén mdn cua Bo Y té.
b) Kiém [Phat huy hi¢u qua duong day nong; ting cuong cac kénh
sodt tham [tiép nhén théng tin cua nguoi dan dbi véi chat lugng, thai .
nhiing trong|dd phuc vu cla céc co so y té; xur 1y kip thoi céac vu viée, TH chire tu kiém tra. , : "
sYaE el y i e e « [UBND| Céng chirc VP- | Thudmg
cung ung hanh vi tiéu cuc; théng tin, cong khai rong rdi téi nguoi- Tham gia cac 16p tip huén) . X 5
: . 5 2 xa TK xa xuyén
dich vu |(dan. tuyén truyén.
cong Y te, - Tuyén :E\n: céc van ban vé y té: Quy dinh vé y dire, Quy
Gido duc [tic ung X, Dbi mai phong cach, thai do phuc vu cta nhén|

vién y té hudng t6i su hai long cia nguoi bénh, cdc viin ban
hudéng dan luat PCTN, Ludt KCB..




. o Don — N
e | Chisd | Ni dung o 5 . o [Don vi phoi hop| Thai gian
| o ,. X Nhi¢m vu K¢t qua vi chu i T "
ndi dung [thanh phin ) b Mﬂw thue hi¢én thue hién
- Tang cudng kiém tra cdc co 8o giao duc tiéu hoc cong lap:
tang cuong cac kénh :mm nhén thong tin cia ngudi dan doi
VOl co SO Vit ormﬁ chat lugng gido duc, doi ngii gido vién| ..z . . 2
£8 gl g - To chire tu kiém tra. ; S ;
clia cac truong tiéu hoc trén dia ban, xur Iy kip thoi cée vu i e b : [UBND| Cac nha truomg | Quy II, 111
- Tham gia cac lop tap huan, ” (
vi¢c, hanh vi ti¢u cuc; thong tin, cong khai rong rai toi ngudi| . 2 Xa trong xa nam 2023
2 tuyen truyen.
dan.
- Tham gia cic 16p ddo tao, _uc_ dudng nghi¢p vu; nang cao
chét luong doi ngii gido vién tiéu hoc.
e & I Tang cuong E%nﬂ H:\J\o: 61 ngudoi dan vé nhiing nd luc
< %' leta chinh quyén; nhiig két qua dat dugc trong cong tac| ., ... i 5 % g
tam chong - Cac bién phap tuyén truyén vé
-~ Iphong o_::F tham nhiing. tao su tin tuéng trong nguoi danj ~° - 2 2 Thanh -
tham nhung ludt phong chong tham nhting; " Thuong
. . = Ivé quyét tim phong n:o:a tham nhiing cua chinh quyén. tra UBND xa -
cua chinh - Bao cdo danh gia chit luong] & Xuyén
o din | Tang cudng cac kénh tiép nhan thong tin clia nguoi dan vé| huyén
FW .

phuong

hién tuong tham nhiing; xdc minh, xa ly kip thoi.
- Cong khai rong rdi, két qua xur ly cac vu viée tham nhiing.

CBCC cudi niam.
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Don

- Tang cuong trach nhiém phéi hgp gitra cac co quan cof
thim quyén; Trach nhiém cua nguoi dimg dau céc co quan,
don vi, dia phuong trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho
t6 chirc va ¢4 nhan. Thuc hién viéc xin 16i ca nhén, doanh
nghiép, td chirc ddi véi cac trudng hop ho so tré hen do 16i
cua co quan hanh chinh nha nude va giai trinh 1y do.

100% hd so tré han phai duoc
xin 16i theo dung quy dinh;

- Chi sb hai long cta nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién
TTHC dat mic 90% tro lén;

- 100% cong chire lam viéc tai B

vere | Chisd | Noi dung P B 5 - . Donvi c_:»: hop| Thaoi gian
It .. = X Nhiém vu Két qua vi chu s s
noi dung (thanh phian tri thwe hién thue hién
- Trién khai ¢6 hiéu qua Pé 4n ddi mai thuc hién co ché mot - BO phin Mot ctra xa thuc hién
cua, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinhiding theo huong dan cua Van
theo quy dinh tai Quyét dinh s0468/QD-TTg ngayjphong Chinh phui vé thue hién co
a) Dich vu 27/3/2021 cua Thi tuéng Chinh phu. ché mot clra, mot ctra lién thong
chimg thue, - Thyuce hién nghiém viée cong khao, minh bach trong tiép|lrong giai quyét TTHC;
xac nhan nhén, giai quyét TTHC. bao dam 100% TTHC duge cong|- 100% TTHC dugc cong khai
g ctia chinh [bd, cong khai gu< du, dang han va 100% hd so TTHC tiép/ddy du, kip thoi, g::m quy dinh
quyén  [nhdn, gidi E:MS tai UBND xa duoc theo déi trang thai xir Iy[trén Céng dich vu cong qudc gia;
trén Hé H:o:m thong tin :_m: @:V\Q TTHC cuna xa, mo:m bd|- 100% hd so TTHC duoc omﬁ
véi Cong dich vu cong qude gia dé ngudi dan doanh nghiépnhat trén Heé théng thong tin w::
co thé giam sat, danh gia qua trinh thuc hién. @zw& TTHC x8, aoﬁ by vai
2 - Pay manh thuc hién TTHC trén mdi truong dién tir dwalCong dich vu cdng qudc gia; "
Thu tuc it 1i C dich h Cong " :
6 bl trén dir li¢u s0. ung nm% ich vu cong truc E%ms toan trinh|_ 100% TTHC du diéu kién duoc| ohie Céng chirc Thudng
- dbi v 100% TTHC du diéu kién trén Hé théng théng tinlcung cdp dich v cong én chuyén mon 2
chinh g cép ¥ frye tuyen) vp. : xuyén
cone g1al quy &t TTHC ctia xa dam bao tich hop :a: Oo:m U_o_:omz trinh; TK xé UBND xa
= vu cong 0:00 gia. Thue hién ddy du viée sb hoa hd so. két| C6 phuong én don gian héa
qua giai 35\9 TTHC theo ding quy dinh. TTHC trinh cdp ¢6 thim quyén
b) Dich vu ,_ Ra soat, Mm xﬁsmﬂ_omﬁ M:Ej don gidn Mom AMJIO Aowﬂ m_mewB XEt;
chp GCN thoi gian. thanh phan ho so., yéu céu diéu kién...) ddi véi | Trén 95% TTHC diing vé trute
quyén st TTHC dang Ia rao can, gdy kho khan, tén kém chi phi nguol fuy:
dung dét dan, doanh nghiép. )
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Chi so

noi dung

Noi dung
thanh phan

Nhiém vu

Két qua

Don
vi chu
tri

Don vi phoi hop
thue hién

Thoi gian
thue hién

- T6 chue thue hién hi¢u qua cong tac tiép nhan, giai quyét
phan 4nh, kién nghi ctia ca nhén, td chie vé quy dinh hanh
chinh.

- Trién khai thuc hién hiéu qua B chi sb chi dao va diéu
hanh va danh gia chit luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghi¢p trong thuc hién TTHC; phin ddu mic do hai long
cua nguoi dan. doanh nghiép trong thuc hién TTHC toan xa
dat muc 90% tro 1én.

- Py manh két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dif liéu gitra
cic hé thong théng tin phuc vu giai quvét TTHC, cung cip
dich vu cong truc Ew_m: va cac tién ich cho nguoi dan, doanh

¢) Dich vu
hanh chinh
cip xa

nghiép.

- Tiép tuc tham gia cac 16p tap hudn nghiép vu, k§ ning va
siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu ddi
val doi ngll can bd, cong chire lam viée tai B phan Mot cura
xd; dong thoi bao dam thuc hién day du ché dd, quyén loi
cho can bd moét cira theo quy dinh.

- Tang cuodng cong tac tu kiém soat TTHC, trong do tap
trung viéc t6 chue thuc hién TTHC tai UBND xi; kip thoi
phat hién, chan chinh, kién nghi cip ¢o thim quyén xu ly
nghiém theo ding quy dinh can bg, cong chuc ¢é hanh vi
nhiing nhiéu, tiéu cuc, tw ¥ dat ra TTHC khong ding quy
dinh hodc dé chdm, mudn, tra lai hé so nhiéu lan.

phan Mot ctra duge tdp huan it
nhat 1 lan/nam.
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nguoi tham gia BHYT.

- Phin déu xa giir viing dat chuén n_:mn gia vé y té.

- Thuc hién cdc giai phap chuyén nganh ning cao chét luong
kham, chirta bénh, cham soc stre khoe cho ngudi dén.

do UBND huyén giao.

s | Chiso | Noi dung . S 4 _ O | Don vi phdi hop| Thaoi gian
iy i = - Nhi¢m vu Keét qua vi chu 2 peia s
noi dung [thanh phan * ..1 thue hién thue hién
- Cap nhat kién thue chuyén mon.
- Tuyén truyén, pho bién quan diém, chu truong, chinh sach|
cua Dang vé loi ich. vai tro. ¥ nghia, tinh nhan van, uu viét
cua chinh sach BHYT dé nguoi lao dong va nhdn dan hiéul- Bdo cdo sé can bd duge tham
dugce gia tri thiet thue khi tham gia BHYT tur do tich cuc.gia cac khoa dao tao ve kién thug| .
: : i . o g Cong
Cung tng| a) Dich vu |chu dong tham gia BHYT. chuyén mon; : o ;
, - % g g ¥ . 3 o e 3 : 2 chiic Céc thon; Thuong
7 | dichvu | Y t€cong |- Mo rong cac hinh thire tuyén truyen, van dong nguoi dan- Tuyén truyén thuong xuyén; VH Tram v té xa xuvén
cong lap tham gia BHYT, thuc hién vi¢c thu BHYT thuan lgi doi vail- Ty 1€ bao pha BHYT dat chi tiéu XH xi ALY Y
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Chi so
noi dung

Nogi dung
thanh phan

Nhi¢m vu

Két qud

DPon
vi chu
tri

Don vi phoi hop

thue hién

Thoi gian
thue hién

b) Giao duc
tiéu hoc

Xay dung truong hoc an toan, lanh manh, than thién,
khong bao luc, khong lam thu, dic biét quan tdm vé sinh an
toan thuc n:mB trong bita dn béan tri cho hoe sinh mam non;
- Cong téc E:u,, cip gido duc mam non, tiéu hoc, trung hoc
dat tiéu chuan theo quy dinh.

- Huy dong céc nguon Tue xa hoi dé phat trién giao duc :Z_:
non, tiéu hoc, trung hoc co so (Chinh sach dé thu hut nguon
luc dbi voi gido duc mam non, tiéu hoc, trung hoc co s0;
quan 1y viée thue hién xa héi hoa gido duc trong cac truong).
- Cr ¢dn bo, gido vién tham gia cac 16p boi dudng dao dic,
tdc phong cho ddi ngii cdn bd, gido vién trong nha truong.

- Thuc hién cong khai ddi voi gido duc tiéu hoc theo Quy
dinh tai Thong tu 36/2017/TT-BGDDT.

K¢ hoach. Bao cao két qua thucBa nha
hién; Quyét dinh cong nhan phofurudong
cap.

trong
xa

Céc nha truong

phoi hop voi

MTTQ va céc

doan thé

- Trong nam
hoc.

¢) Co st ha
tang can
ban

- Tiép tuc thuc hién céc cong trinh cai tao, sira chita, dam
bao an toan giao thong, cong trinh muc tiéu giam thiéu un
tic giao thong.

- Tung bude thue hién ning cép, cimg hoa cac tuyén dudng o
nong thon dé phue vu nhu cau di lai, san xuét kinh doanh cua
nhan dan;
- Tang cudng cong tac dau tu phat trién GTNT trung han val
dai han;

_ Trién wrm_ céac hoat Qozm van dong, thu hut, huy dong duoc
céc ngudn luc xd hoi dé du tu phét trién Giao théng ndng
thon;

Céc van ban chi dao, trién khai;
JPam bao dat 100% tr¢ 1én cac
tuyen duong duge cing hoa.

UBND
xa

Cong chire Dia

chinh GTTL

Thuong
xXuyén
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truomg

- Tuyén truyén vé bao vé moi truong

dinh thuc hién phén loai, xir 1y rac
thai hiru co tai h§ gia dinh; cad
mo hinh bao vé méi truomg;

x4,

B il i Don = s N S
. Chiso | Nogi dung — o : . . |Don vi phoi hop| Thaoi gian
80 i i e X Nhiém vu Két qua chu S &
noi dung |thanh phan : : P thyue hién thwe hi¢én
Tham muu UBND xid ké hoach thuc hién Nghi dinh Cong
43/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh hu quy dinh chure gl otk = _ =
. prv, ey — Bl ort il s "¢ 1 Canbo, cong | Nam 2023-
viée quan ly, st dung va khai thac tai san két cdu ha tang|Céng vin, Quyét dinh, Béo cdo Dia P
p chure lién quan 2025
nudc sach. chinh
GTIL
- Néng cao chat luong, hi¢u qua hoat dong thuc hién céc
chuong trinh phoi hop hoat dong gitra chinh quyén co so.
cdc doan thé va nhan dan trong cong tac xdy dung nén qudc
phong toan dan, an ninh nhan dan vimg manh.
- Ticp tuc ddy manh phong trao toan dan tham gia bao vé an
ninh To qudce, phong chong t61 pham. Duy tri cdc md hinh tuy
uan hiéu qua tai thon, xom. 2 - .
q - q S e X : x s ; - Cac ké hoach, van ban chi dao, .. i -
.+ - Thuong xuyén tuyén truyén, hudng dan cac thon, cic co sof Ay Cong | Cong an x&; "
d) An ninh En: khai phoi hop: Mt e Thuong
) _,_:: doanh, san xuat trén dia ban thuc hién _Fr_s,: quydinhl . . A N ..| an |Cac thon; Pai &
trat tu - Cac hinh thice tuyén truyén: daij A ” xuyén
vé phong chdy. chira chdy: thudng xuyén kiém tra cong tac| , ... - : xa [truyén thanh xa
phat thanh, hoi nghi..
phong chong chay nd, ciru hd. _ctru nan; xu Ky kip thoi cac
truomg hop vi pham quy dinh vé phong chong chay, né.
- Tang cuong thue hién cdc bién phip cong tac, bim sit co
s&, khong dé xay ra cdc vu vi¢c phie tap vé an ninh trit tu.
Tiép tuc thuc hién cic bién phap phong ngira, ddu tranh
quyct liét vai cac loai toi pham, té nan xa hoi va cac hanh vi
vi pham phap luat khac.
- Cac Ké hoach, céac vin ban trién
khai;
Ot a) Nghiém |- Quan triét, trién khai cac nhiém vu vé bao vé mdi truong Cong chure Dia
8 méi tic trong ftai dia phuong; - Cac budi tuyén truyén _um:mCWZU chinh xa; cac ban| Thudng
tnding bao vé mdi nhi¢u hinh thic; sé luong hod gia xa | nganh doan thé xuyén
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. Don z .
hi <& - - . ) Dom | 1 vi phéi ho hoi o
TT m.:_ $0 J..: Q::m Nhiém vu Két qué vi chii Don vi _u__mw_ hop| Thaoi gian
ngi dung [thanh phan ’ : i thue hi¢én thuc hién
.z .- Tuyén truyén t&i nguoi dan vé tién ich mang Internet; ning 5
b) Tiép can T e e o i o : Cong | :
L cao nhin thie va hanh vi sir dung mang Internet hiéu qua, .= | Cong chirec VH- ’
va su dung = : % X chuc s A Thuong
; - [vdin minh, m::m phap luat. Céc hinh thire tuyén truyén XH; Dai truyén .
internet tai VH- - xuyén
. - Phéi hop véi céc nha cung cap dich vu dam bao chét lwong ) thanh xa
dia phuong XH xa
dich vu va cdc co ché khuyén khich ngudi dan str dung.
- Dam bao ding tai diy di noi dung céc y kién, khic mic
cta ngudi dan, doanh nghiép guri dén co quan nha nudc bang
cac hinh thire khéc nhau va tra 161 clia co quan nha nude vai
¢) Phuc dap [cac khic mac do duge cong khai ngi dung trén Cong thong Cong
qua Cong ftin dién tir theo quy dinh cua nha nudc; - U:o,_._m link, hinh anh chup bai| chuc Cong chire Thuong
Thong tin | Céng TTTT cdp xa phai co chuyén muc liy ¥ Eos dongdin ndi dung da ding tai VP- | chuyén mén xi xuyén
dién tr  |gép cna nguoi dan va dang tai 9_% du céac dy thao vé& chinh TK
sach, phap luat lién quan dén doi song, xa hoi dé nguoi dan|
tham gia y kién
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